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Mediacja w nauczaniu i uczeniu sie jezyka
polskiego jako odziedziczonego.
Praktyczne wskazowki

Mediation im Lehren und Lernen des Polnischen als
Herkunftssprache. Praktische Hinweise

We wspotczesnym swiecie porozumiewanie sie za pomocg roznych jezykow staje sie dla
wielu codziennoscig — zaréwno w sytuacjach nieformalnych, jak i oficjalnych. W tym kontekscie
szczegoblnego znaczenia nabiera mediacja, ktéra — jak podkreslajg autorzy Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego (CEFR 2001 / ESOKJ 2003) — stanowi jeden z wazniejszych filarow
dydaktyki wielojezycznosci, odpowiadajgcej na realne potrzeby globalnego spoteczenstwa.

Dla uzytkownikéw jezyka odziedziczonego mediacja jest zjawiskiem catkowicie
naturalnym, stanowigcym integralny element codziennej komunikacji. Ich kompetencje jezykowe i
kulturowe rozwijajg sie w warunkach dwujezycznosci, rownolegle w srodowisku rodzinnym,
edukacyjnym i zawodowym. W rezultacie osoby bilingwalne — Swiadome wspotistnienia réznych
perspektyw i sposobow porozumiewania sie — czesto przyjmujg role posrednikow. Potrafig
wspotpracowac z ludzmi o odmiennych doswiadczeniach, wyjasniac¢ réznice jezykowe i kulturowe,
wspierac przebieg interakcji oraz utatwia¢ komunikacje w sytuacjach delikatnych lub obarczonych
ryzykiem nieporozumien. Te wszystkie umiejetnosci sktadajg sie na ich umiejetnosci o charakterze
mediacyjnym.

Definiowanie mediacji

Podejscie do opisu kompetencji jezykowych, zaprezentowane w Europejskim Systemie
Opisu Ksztatcenia Jezykowego, odchodzi od tradycyjnego podziatu na cztery sprawnosci jezykowe



na rzecz szerszego ujecia dziatan podejmowanych przez uzytkownika jezyka w réznych sytuacjach
komunikacyjnych. Znaczenie tych dziatan autorzy ESOKJ opisujg w nastepujgcy sposoéb:

Dziatania mediacyjne (pisemne czy ustne, receptywne czy produktywne) umozliwiajg komunikacje
pomiedzy osobami, ktére — z r6Zznych przyczyn — nie mogag sie ze sobg porozumiewac. Tlumaczenie ustne
i pisemne, parafraza, streszczenie, podsumowanie Ilub zapis umozliwiajg korzystanie z tekstow i
wypowiedzi zrédfowych osobom, ktére nie majg do nich bezposredniego dostepu. Mediacyjne dziatania
Jezykowe, rozumiane jako przetwarzanie istniejgcych tekstéow, odgrywajg wazng role w codziennym zyciu
Jjezykowym naszych spotecznosci (ESOKJ 2003: 24).

W takim ujeciu dziatania jezykowe wykraczajg poza prostg wymiane informacji. Komunikacja
obejmuje bowiem nie tylko odbiér i tworzenie wypowiedzi, lecz takze zdolnos¢ wspodtpracy oraz
wyjasniania tresci innym osobom.

Pierwsza wersja Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (CEFR
2001/ESOKJ 2003) przedstawiata mediacje w sposéb dos¢ ogolny. Wedtug tego dokumentu
mediacja ustna byta rozumiana przede wszystkim jako ttumaczenie — zaréwno symultaniczne, jak i
konsekutywne — oraz jako nieformalne dziatania, takie jak pomoc w przektadzie podczas spotkan
towarzyskich czy w trakcie podrézy. Dokument zawierat rowniez elementy mediacji pisemne;j
polegajgcej na szczegotowym opisie szeroko rozumianego przetwarzania tekstu, w tym
sporzgdzania notatek. Innymi stowy, mediacja byla postrzegana jako znaczgcy element
komunikacji, umozliwiajgcy przekazywanie tresci w sposéb dostosowany do potrzeb odbiorcy.

W najnowszych wersjach dokumentu — Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, teaching, assessment. Companion Volume with New Descriptors (2018) oraz
Common European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment —
Companion volume (CEFR-CV 2020) — mediacji poswiecono znacznie wigecej miejsca. Obejmuje
ona szeroki zakres dziatan i strategii, poniewaz jezyk jest postrzegany jako zjawisko spoteczne,
Scisle zwigzane z doswiadczeniem jednostki i jej funkcjonowaniem w réznych grupach. Dotyczy to
zaréwno jezyka ojczystego, jak i tych, ktére przyswajamy lub ktérych uczymy sie na kolejnych
etapach zycia. W takim ujeciu osoba postugujgca sie jezykiem nie jest juz wytgcznie ,nadawcg” czy
,odbiorcg” informaciji. Uzytkownik jezyka — pierwszego, drugiego lub odziedziczonego — jawi sie
jako aktywny uczestnik zycia spotecznego, realizujgcy réznorodne zadania, rowniez te o
charakterze pozajezykowym (por. Piccardo i North 2019). Jak podkreslajg lwona Janowska i Marta
Plak:

We wspbtczesnej dydaktyce jezykowej mediacja to postugiwanie sie jezykiem majgce na celu: tworzenie
przestrzeni i warunkdw do komunikacji i/lub uczenia sie, odkrywanie i wspottworzenie nowego znaczenia
oraz utatwianie zrozumienia poprzez modyfikacje, upraszczanie, opracowywanie, ilustrowanie Ilub
dostosowywanie (2021: 26).

Warto podkresli¢, ze w mediacji nie chodzi o przekazywanie witasnych opinii czy uczug.
Polega ona na utatwianiu komunikacji pomiedzy osobami, ktére — z réznych powoddéw — nie sg w
stanie sie porozumieé. Trudnosci te mogg wynikaé z roznic jezykowych, uwarunkowan kulturowych
lub spotecznych, odmiennego poziomu wiedzy o $wiecie, a takze ze stopnia skomplikowania
przekazywanych tresci. Zadaniem mediatora jest wiec tworzenie pomostu pomiedzy rozmdwcami:

(ollolo

CENTRUM KOMPETENCJI
| KOORDYNACJI
JEZYKA POLSKIEGO




upraszczanie przekazu, wyjasnianie kontekstu, porzgdkowanie informacji czy dobieranie bardziej
dostepnych form wypowiedzi — wszystko po to, aby komunikacja przebiegata w sposob jasny,
zrozumiaty i efektywny.

Dziatania i strategie mediacyjne

Ogdlny podziat umiejetnosci uczacych sie w zakresie dziatan i strategii mediacyjnych
wyglgda nastepujgco?:

Rysunek 1. Dziatania i strategie mediacyjne.
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Zrédto: niemieckojezyczna wersja CEFR-CV pt. Gemeinsamer européaischer Referenzrahmen fiir Sprachen:
lehren, lernen, beurteilen (2020: 112).

Jak wynika z rysunku 1, w CEFR-CV (2020) wyodrebniono dziatania mediacyjne, ktore
obejmujg trzy gtdwne obszary mediacji, a takze zestaw strategii stuzgcych ich skutecznej realizaciji.
Wskazane obszary opisujg roznorodne typy aktywnosci, w ktorych uzytkownik jezyka posredniczy

1 W pracy przywotuje cytaty z niemieckojezycznej wersji CEFR-CV (Gemeinsamer europaischer Referenzrahmen fiir
Sprachen: lehren, lernen, beurteilen, 2020). Jest to Swiadomie zastosowany zabieg, ktdry ukazuje dziatania mediacyjne
réwniez na poziomie teoretycznych rozwazan.
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miedzy tekstami, osobami lub ideami. Z kolei strategie mediacyjne okreslajg sposoby, dzieki ktérym
proces mediacji moze przebiegaC efektywnie i adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej. Razem
sktadajg sie na kompetencje mediacyjng uzytkownika jezyka, niezaleznie od tego, czy postuguje
sie on jezykiem rodzimym, odziedziczonym czy obcym.

Jak dotad nie powstata polskojezyczna wersja CEFR-CV, co sprawia, ze poszczegolni
autorzy proponujg rézne przektady terminologii stosowanej w tej klasyfikacji (por. Martyniuk 2021;
Janowska, Plak 2021). Ponizej przedstawiam wiasng propozycje, ktora uwzglednia procesualny
charakter czesci dziatan oraz rozroznienie miedzy ogoélng kategorig mediacji a czynnosciowym
aspektem mediowania, zgodnie z rozwigzaniami przyjetymi w wersji anglojezyczne;.

Tabela 1. Dziatania mediacyjne uczacych sie.
Dziatania mediacyjne

Mediowanie tekstu Mediowanie poje¢ Mediowanie komunikacji

= przekazywanie wspOipraca kierowanie = tworzenie przestrzeni
konkretnych w grupie pracg grupowg réznokulturowe;j
informacji = petnienie roli posrednika

* wyjasnianie danych

= ytatwianie

= zarzgdzanie

w sytuacjach nieformalnych

= przetwarzanie ) wspéi?ra(?w mterakqe.; = utatwianie komunikacji
tekstu interakcji .rmed.zy " Zzachecanie w sytuacjach delikatnych i
= ttumaczenie tekstu uczest|:1|kam| do rozmo.wyl konfliktowych
pisanego " wspolne . koncepcyjnej
= sporzadzanie negoqowatnle
notatek znaczen

* wyrazanie wlasnej
opinii na temat
tekstow
kreatywnych (takze
literackich)
* analiza i krytyka
tekstow
kreatywnych (w tym
literackich)

Zrédto: CEFR — Companion volume (2020: 104).

Mediowanie tekstu dotyczy przetwarzania tresci. Obejmuje przekazywanie informacji,
ttumaczenie tekstu z jezyka A na jezyk B, wyjasnianie danych przedstawionych na przyktad w
formie wykresow lub schematdéw, tworzenie notatek oraz interpretowanie i ocenianie tekstow —
réwniez o charakterze kreatywnym. W tej roli uczgcy sie funkcjonuje jako posrednik miedzy tekstem
a odbiorcg, utatwiajgc zrozumienie przekazu.

Mediowanie poje¢ skupia sie na wspotpracy grupowej i wspolnym tworzeniu znaczen.
Zawiera takie dziatania, jak utatwianie interakcji, negocjowanie znaczen, kierowanie pracg zespotu,
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zarzgdzanie rozmowg oraz zachecanie do rozmowy stuzgcej kreatywnemu rozwigzaniu problemow
lub analizie danej koncepcji. Uczgcy sie wspomaga tu proces wspolnego tworzenia wiedzy.

Mediowanie komunikacji dotyczy sytuacji interpersonalnych, w ktérych wazne jest
wspieranie samego procesu porozumiewania sie. Obejmuje ono utatwianie komunikacji w
Srodowisku réznojezycznym, petnienie funkcji posrednika w rozmowach nieformalnych oraz pomoc
w prowadzeniu dialogu w sytuacjach trudnych i wrazliwych lub konfliktowych. Zadaniem uczgcego
sie jest zapewnienie ptynnej, zrozumiatej i bezpiecznej wymiany informacji.

Dodatkowo autorzy CEFR - Companion Volume (2020) proponujg liste strategii
mediacyjnych, ktére ukazuje tabela 2.

Tabela 2. Strategie mediacyjne uczacych sie.

Strategie mediacyjne

Wyjasnianie nowego pojecia Upraszczanie tekstu
= odwotywanie sie do uprzednio nabytej = uzupeienie tekstu o istotne informacje
wiedzy = skracanie tekstu

= dostosowywanie jezyka do sytuaciji
komunikacyjnej
= podzielenie skomplikowanej informac;ji

Zrédto: CEFR — Companion volume (2020: 104).

Jak podkreslajg Janowska i Plak, strategie mediacyjne ,to takie zabiegi lub techniki, ktore pozwalajg
dostosowac proces mediowania do warunkow, konwencji oraz ograniczen zwigzanych z konkretng
sytuacjg komunikacyjng i jej kontekstem” (2021:128).

Pierwsza grupa strategii dotyczy sposobdw, dzieki ktorym mediator pomaga odbiorcy
zrozumie¢ nowe pojecia. Swiadomie dostosowuje stopien ztozonos$ci wypowiedzi: upraszcza
stownictwo, wybiera bardziej przejrzyste struktury gramatyczne oraz modyfikuje przekaz tak, aby
byt mozliwie najbardziej zrozumiaty. Celem tych dziatan jest dostosowanie tresci do potrzeb,
poziomu jezykowego, wieku czy doswiadczenia odbiorcy. Dodatkowo nadawca segmentuje
rozbudowane, skomplikowane informacje, dzielgc je na mniejsze i logicznie uporzgdkowane czesci.

Podczas procesu upraszczania tekstu mediator rozwija tre$¢ z mys$lg o utatwieniu jej
odbioru: uzupetnia brakujgce informacje, dodaje objasnienia, przyktady, parafrazy, analogie lub
elementy wizualne. Celem tych dziatan nie jest zwiekszenie objetosci tekstu, lecz nadanie mu
wiekszej przejrzystosci i czytelnosci. Przyktadem moze by¢ zrozumiate objasnienie trudnego
fragmentu poprzez dodatkowe ilustracje lub alternatywne sformutowania. Z kolei skracanie tekstu
polega na selektywnym redukowaniu tresci. Mediator usuwa informacje drugorzedne i koncentruje
sie wylgcznie na najwazniejszych elementach: gtownej mysli, istotnych argumentach oraz
podstawowych danych. Efektem jest jasny, zwarty przekaz — na przyktad streszczenie — ktory
oddaje istote oryginalnego tekstu.

Strategie mediacyjne pomagajg uczagcemu sie przektadaé tresci, pojecia i komunikaty na
formy bardziej dostepne i zrozumiate dla innych oséb. Obejmujg one zaréwno prace z tekstem, jak
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i dziatania wymagajgce gtebszego przetwarzania informacji, adaptowania jezyka
rozumienia w réznych kontekstach komunikacyjnych.

Mediacja: ogolny opis umiejetnosci

Ponizej zaprezentowano ogodlny opis umiejetnosci w zakresie mediacji
poziomOw zaawansowania jezykowego:

Tabela 3. Mediacja: ogdlny opis umiejetnosci (wersja niemieckojezyczna).

oraz wspierania

dla wszystkich

Mediation allgemein

Kanm wirkungsvoll und natlrlich sprachmitteln und dabel je nach Situation und den Bedtrfnissan der
Gasprachspartner/ innen verschiedens Rollen einnehmen wnd dabel Nuancen und Untertdne erkennen,
und kann elne schwierige oder helkle Diskussion lelben.

Kanm in klarer, fitissiger und gut strukturerter Sprache erldutern, wie Fakten und Arguments préasantiert
wierden, und dabel auch bewertende Aspekte und die melsten Nuancen prazise Ubermitteln und auf
sozlokulturelle Implikatdonen himvelsan (z. B, Verwendung von Reglster, Untertrelbung, Ironle und
Sarkasmus).

Kann als Sprachmittlende r effektiv handeln und dazu beltragen, eine positive Interaktion zu sichem,
indem er /sie verschiedena Parspektiven intarpretiert und mit Mehrdeutigkeltan umgehen kann,
midgliche Missverstandnissa antiziplert und mit diplomatischem Geschick Interveniere, um das Gesprach
in eine positive Bahn zu lenken.

Kann sich auf verschiedena Diskussionsbeltrige beziehen und mit gezlelten Fragen den Austausch von
Argumenten anregen und unterstiitzen.

Kanm klar und fliissig in gut strukturlerser Sprache die wicheigsten ldeen langerer und komplexer Texes
elnschlielich bewertender Aspekte und der melsten Bedeutungsnuancen vermitteln, unabhinglg
davon, ob s um elgene Inbaressengeblete geht oder nicht.

Kann eine dem Austausch von ldeen firderliche Atmosphire schaffen und die Diskussion helkler
Themen erlelchtem, Indem er/ sle verschiedens Perspaktiven wirdigt, dle Tellnehmer f innen an Gespra-
chen zur Erkundung unterschiedlicher Standpunkte ermutgt und dabel die eigens Ausdruckswelse
elrfiihls=am anpasst

Kann auf den |deen anderer aufbauen und Viorschlage zum weilteren Fortgang machen.

Kann die wesantlichen Inhalte von gut strukturlertan, aber langen und anspruchsvollen Texten zu
Themen der elgenen bensflichen, akademischen oder persidnlichen Interessangeblete Gbemmitteln,
indem er /sle die Meinungen und Absichten der Sprecher/ innen verdeutlicht.

Kann mit Menschen werschiedener Herkunft gut zusammenarbelten und elne positive Atmosphére
schaffen, Indem ar/ sle sle unterstitzt und Fragen zur ldentifizierung gemelnsamer Ziele stallt, dabal
Umsetzungswege abwigt und Vorschldge zum welteren Vorgehen macht.

Kann |deen anderer wealterentwickeln, Fragen stellen, die zu Antworten aus verschiedenen Perspektiven
elnladen, und eine Lésung oder nidchsta Schritte vorschlagen.

Kann detaillierte Informationan und Argumenss zuverldssig Obermitteln, z.B. die wichtigsten Punkte
komplexer, aber gut strukturlerter Texte aus den algenen beruflichen, akademischen oder persénlichen
Interessengebietan.

B1

Kann mit Menschen werschiedenar Herkunft zusammenarbeiten und dabel Interesse und Empathle
zelgen, indem er /sie einfache Fragen stellt und beantwortet, Viorschl3ge macht und darauf reaglert,
sle nach threr Zustimmung fragt und altamative Moglichkelten aufzaigt.

Kann die wesantlichen Punkte langer Texta Ubemmnitteln, die in unkomplizierter Sprache zu Themen von

perstinlichem Intaresse formullert sind, sofern erf sle die Bedeutung einzelner Wendungen Uberpriifen
kann.

Kann Menschen verschiedener Herkunft vorstellen, wohl wissend, dass einige Fragen unterschiadlich
gesahen werden kinnen, und kann andere Menschen einladen, thr Fachwissen, thre elgenen Erfah-
rungen und Sichtwelse einzubringen.

Kann Informationean in klaren, gut strukturierten Texten zu Themen Obermitteln, die thm f ihr vertraut

oder von parsénlichem oder aktueller Interessa sind, obwohl der begrenzte Wortschatz gelegentlich
zu Formulierungsproblemen fihren kann.

) CENTRUM KOMPETENCJI
O O O | KOORDYNACJI
JEZYKA POLSKIEGO



Kann In Gesprachen eine untersttitzende Rolle ibernehmen, sofern andere Teilnehmer finnen an
Gesprachen langsam sprechen und einer oder mehrere von Ihnen elnem dabel helfen, etwas beizu-
tragen und Vorschldge zu machen.

Kann wichtige Informationen aus klar strukturlerten, kurzen, einfachen Informationstexten dbermitteln,
sofern die Texte konkrete, vertraute Themen betreffen und in einfacher Alltagssprache verfasst sind.

A2 Kann einfache Wirter verwenden, um jemanden zu bitten, etwas zu erkldren.

Kann erkennen, wenn Schwierigkeiten auftreten und in einfacher Sprache andeuten, welcher Art das
Problem offenkundig Ist.

Kann den /die Hauptpunkt/ e kurzer, einfacher Gesprdche oder Texte zu alltdglichen Themen von unmit-
telbarem Interesse Ubermitteln, sofern diese klar in einfacher Sprache ausgedrtickt sind.

Kann einfache Worter und non-verbale Signale verwenden, um Interesse an einer dee zu signalisieren.

Al Kann einfache, vorhersehbare Informationen von unmittelbarem Interesse Ubermitteln, die In kurzen,
einfachen Texten wie Schildern und Notizen, Postern und Programmen enthalten sind.
vor Al Keine Deskriptoren verfigbar

Zrédto: niemieckojezyczna wersja CEFR-CV pt. Gemeinsamer europdischer Referenzrahmen fiir Sprachen: lehren,
lernen, beurteilen (2020: 114-115).

W tabeli 3 mediacja zostata ukazana jako ztozony proces tgczgcy kompetencje poznawcze
i spoteczne oraz obejmujgcy dziatania realizowane zaréwno indywidualnie, jak i w grupie. Aby
skutecznie mediowac, uzytkownik jezyka potrzebuje zaréwno sprawnego przetwarzania informaciji,
jak i rozwinietych kompetencji interpersonalnych. Umiejetnosci mediacyjne rozwijajg sie stopniowo,
w miare wzrostu ogolnej biegtosci jezykowej (Janowska, Plak 2021: 85-86).

Uzytkownicy jezyka polskiego jako odziedziczonego

Z badan nad polszczyzng odziedziczong w Niemczech wynika, ze jej uzytkownicy stanowig
grupe silnie zréznicowang pod wzgledem stopnia znajomosci jezyka, poziomu rozwiniecia
poszczegodlnych sprawnosci oraz emocjonalnej wiezi z polszczyzng i kulturg kraju pochodzenia. W
konsekwencji takze ich umiejetnosci mediacyjne sg odmienne, zalezne od indywidualnej biografii
jezykowej?.

Przedstawiciele pierwszego pokolenia polonijnego zazwyczaj najpierw przyswajajg jezyk
polski, poniewaz to on dominuje w Srodowisku rodzinnym i jest podstawowym narzedziem
komunikacji z najblizszymi. Jezyk niemiecki pojawia sie u nich pézniej — najczesciej w przedszkolu
czy szkole. Taka sytuacja jest bardzo typowa dla dzieci migrantdw polskiego pochodzenia i
prowadzi do zjawiska wczesnej dwujezycznosci, w ktorej oba jezyki rozwijajg sie rownolegle od
pierwszych lat zycia (Stankiewicz, Zurek 2024).

Cho¢ w zyciu dzieci polonijnych oba jezyki sg obecne od najmtodszych lat, petnig one
odmienne funkcje i rozwijajg sie w réznych warunkach. Poniewaz proces przyswajania jezykow
odbywa sie gtéwnie w kraju osiedlenia, dzieci dorastajg w warunkach submersji — na co dzien sg
intensywnie zanurzone w jezyku niemieckim, dominujgcym w przestrzeni publicznej, edukacyjnej i
réwiesniczej, natomiast kontakt z polszczyzng ogranicza sie przede wszystkim do Srodowiska
domowego.

W takich warunkach stosunkowo fatwo dochodzi do tzw. dwujezycznosci substraktywnej,
czyli sytuacji, w ktorej jezyk rzadziej uzywany stopniowo stabnie, jesli nie jest Swiadomie
pielegnowany, np. poprzez edukacje polonijng. W rezultacie wsréd miodych uzytkownikdw

2 Zob. wiecej na ten temat w teks$cie Anny Zurek ,Biografie jezykowe 0s6b bilingwalnych w Niemczech” (w tym tomie).
) CENTRUM KOMPETENCJI
O O O I KOORDYNACJI
JEZYKA POLSKIEGO




polszczyzny odziedziczonej mozna zaobserwowaé zaréwno duze zréznicowanie kompetencii
jezykowych, jak i roznice w zakresie umiejetnosci mediacyjnych. Te ostatnie — podobnie jak kazda
inna sprawnos¢ jezykowa — rozwijajg sie proporcjonalnie do intensywnosci i jakosci kontaktu z
oboma jezykami.

Warto podkresli¢, ze w procesie mediacji wazng role odgrywajg strategie komunikacyjne.
Zgodnie z zatozeniami ESOKJ nie stanowig one jedynie sposobu kompensowania brakow
jezykowych, lecz sg naturalng czescig wszelkich dziatarh komunikacyjnych, rowniez u uzytkownikow
rodzimych. Strategie towarzyszg produkcji wypowiedzi ustnych i pisemnych, rozumieniu tekstéw
stuchanych i czytanych, a takze interakcji i mediacji. W mediacji majg szczegolne znaczenie,
poniewaz umozliwiajg skuteczne przekazywanie tresci, dostosowanie wypowiedzi do odbiorcy,
wyjasnianie trudniejszych zagadnien oraz fagodzenie réznic miedzy uczestnikami komunikacji.
Jednoczes$nie ich swiadome stosowanie swiadczy o rosngcej autonomii uczgcego sie i jego
postepach w rozwijaniu kompetenciji jezykowej (Zurek 2018, 2025).

Uwzgledniajgc specyfike jezyka odziedziczonego, w tym nierobwnomiernie rozwiniete
podsystemy i sprawnosci jezykowe obserwowane u 0sob dwujezycznych, nalezy zaznaczyc¢, ze
deficyty te szczegdlnie czesto ujawniajg sie w dziataniach o charakterze produktywnym. Dlatego
zaréwno w pracy dydaktycznej, jak i w ogolnym procesie rozwijania kompetencji jezykowych i
komunikacyjnych tej grupy uzytkownikow jezyka, istotne jest Swiadome i systematyczne
ksztattowanie umiejetnosci mediowania tekstow — zar6wno pisanych, jak i mowionych.
Przyktadowe typy takich dziatan zostang przedstawione w dalszej czeSci niniejszego opracowania.

Przyktady zadan

Zestaw przyktadowych zadan odpowiadajgcych réznym typom dziatan zwigzanych z
mediowaniem tekstu, ktére mozna rozwijac i cwiczy¢ z uzytkownikami polszczyzny odziedziczonej
na poziomie B1, prezentuje tabela 4. Zadania te zostaty uporzgdkowane wedtug kategorii mediacji,
co pozwala wyraznie zobaczyC, jakie konkretne umiejetnosci jezykowe i komunikacyjne sg
doskonalone w kazdym obszarze.

Tabela 4. Przyktady zadan na B1 w zakresie mediowania tekstu.

Mediowanie tekstu Przyktady
Ustne przekazywanie Postuchaj komunikatu dworcowego o spo6znionym pociggu.
informacji Nastepnie przekaz jego tres¢ koledze/kolezance.

Przeczytaj instrukcje, jak ugotowaé makaron. Nastepnie opisz
koledze/kolezance krok po kroku, co nalezy zrobic.

Zapoznaj sie z plakatem o konkursie na najciekawsze
opowiadanie. Opowiedz koledze/kolezance o szczegédtach tego

ogtoszenia.
Pisemne przekazywanie Postuchaj krotkiej rozmowy telefonicznej na temat wizyty u lekarza.
informacji Nastepnie zanotuj najwazniejsze informacje: date, godzine,

miejsce oraz cel spotkania.
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Przeczytaj krétkg ulotke o wydarzeniu sportowym w swojej okolicy
i zapisz najwazniejsze informacje. Nastepnie napisz krotki mail do
kolegi/kolezanki, w ktérym przedstawisz te informacje i zachecisz
gol/jg do udziatu w wydarzeniu.

Ustne wyjasnianie danych

Ten diagram ilustruje liczbe ksigzek, ktére Niemcy przeczytali z
ubiegtym roku. Zapoznaj sie z nim i wyjadnij go szczegdtowo
koledze/kolezance.

Ten wykres przedstawia popularnos¢ réznych dyscyplin
sportowych w Polsce i w Niemczech. Objasnij go grupie. Zwrdé
uwage na tendencje widoczne na wykresie.

Pisemne wyjasnianie danych

Ten wykres przedstawia liczbe urodzen w Niemczech w ostatnich
10 latach. Napisz krétki komentarz, w ktorym opiszesz ogdlne
trendy.

Na podstawie mapy pogody napisz krétki raport o temperaturach i
opadach w wybranych regionach Niemiec.

Ustne przetwarzanie tekstu

Postuchaj wywiadu ze znang osobg, a nastepnie opowiedz
wiasnymi stowami, o czym byt.

Przeczytaj tekst o wydarzeniu kulturalnym, ktore niedtugo
odbedzie sie w twojej okolicy. Nastepnie krotko opowiedz, co i
kiedy bedzie sie dziato.

Pisemne przetwarzanie tekstu

Przeczytaj tekst o zdrowym odzywianiu i napisz krotkie
streszczenie.

Obejrzyj fragment programu podrézniczego. Nastepnie napisz
post, w ktérym opiszesz, o jakim miejscu opowiadat prowadzacy i
co ciekawego pokazat.

Przeczytaj fragment raportu na temat bezpieczenstwa w sieci i
przedstaw najwazniejsze informacje w krotkiej notatce. Nastepnie
zapisz je wtasnymi stowami.

Uwaznie przeczytaj fragment opowiadania. Nastepnie zamien go
w jedng krotkg scene scenariusza filmowego.

Sporzadzanie notatek

Postuchaj krétkiego wyktadu o wplywie aktywnosci fizycznej na
zdrowie. Nastepnie zapisz w punktach najwazniejsze informacje.

Bierzesz udziat w spotkaniu grupy, ktéra organizuje zbidrke na
karme dla pséw ze schroniska. Zapisz najwazniejsze ustalenia: kto
za co odpowiada i do kiedy nalezy wykona¢ zadania.

WyrazZanie witasnej opinii na
temat tekstéw kreatywnych

Opisz bohatera swojego ulubionego filmu. Jakie cechy charakteru
sprawiajg, ze jest dla ciebie interesujgcy?

Wyraz swojg opinie o wybranym bohaterze ulubionej powiesci i
poréwnaj swoje uczucia z emocjami, ktére przezywa ta postac.
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Czy jakies wydarzenie z tego utworu kojarzy ci sie z sytuacjg z
twojego zycia? Wyjasnij, na czym polega podobienstwo.

Analiza i krytyka tekstow Przeczytaj fragment opowiadania, a nastepnie opowiedz
kreatywnych wydarzenia przedstawione w tekscie, zachowujgc ich wiasciwg
kolejnosc.

Przeczytaj fragment opowiadania, a potem opowiedz wtasnymi
stowami, co sie¢ w nim wydarzyto. Pamietaj, by zachowac wtasciwg
kolejnosc.

Na podstawie podanego fragmentu opisz w kilku zdaniach
gtdbwnego bohatera: kim jest, jak sie zachowuje i co jest dla niego
wazne.

Obejrzyj krotkg scene flmowag. Nastepnie wskaz jej najwazniejszy
moment i wyjasnij, dlaczego ma duze znaczenie dla catej historii.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie deskryptoréw zaprezentowanych w CEFR-CV (2020).

Przedstawione propozycje zadan pokazujg, jak szerokie i zro6znicowane mogg by¢ dziatania

zwigzane z mediowaniem tekstu . Warto podkresli¢, ze autorzy ESOKJ zaktadaja, iz uczacy sie

powinni wykorzystywac petnie swoich zasobow jezykowych

—rozumianych szeroko jako znajomos$¢ réznych jezykéw, odmian, rejestrow czy form komunikaciji.
Kazde z takich zadan mozna uzupetni¢ o dodatkowe elementy, ktore precyzujg sposob pracy

nad tekstem, jak w ponizszym przykfadzie:

Przeczytaj fragment opowiadania w jezyku A, a nastepnie opowiedz wydarzenia przedstawione w tekscie,
zachowujgc ich wtasciwg kolejnos¢ w jezyku B.

W tym kontekscie jezyki A i B mogg odnosic¢ sie do:

= dwodch réznych jezykdéw — np. niemieckiego i polskiego;

= dwoch odmian tego samego jezyka — na przykfad wersji pisanej i méwionej;

= dwdch rejestrow tej samej odmiany — takich jak styl oficjalny i potoczny;

= kombinacji tych elementéw — gdy zadanie wymaga przetwarzania tresci na kilku poziomach

jednoczesnie.

Takie podejscie ukazuje, ze mediowanie tekstu nie ogranicza sie jedynie do ttumaczenia miedzy
réznymi jezykami. Obejmuje takze umiejetnos¢ dostosowywania tre$ci — przeformutowywania
wypowiedzi z formalnej na nieformalng, z jezyka pisanego na mdwiony, czy z tekstu
specjalistycznego na zrozumiaty dla osob bez przygotowania w danej dziedzinie.

Zakonczenie

Podsumowujgc, nalezy podkreslic, ze mediacja jezykowa jest procesem zitozonym,
wymagajagcym swiadomego rozwijania wielu umiejetnosci, w tym jezykowych, komunikacyjnych,
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kulturowych i spotecznych. Ksztattowanie kompetencji mediacyjnych we wszystkich obszarach
wyréznionych w ESOKJ wymaga systematycznej pracy zaréwno ze strony nauczycieli, jak i samych
uczacych sie.

Skuteczny mediator powinien bowiem ftgczy¢ wiedze jezykowg z merytoryczng, a
jednoczesnie wykazywac sie empatig, wrazliwoscig kulturowg, cierpliwoscig oraz umiejetnoscig
negocjowania w sytuacjach konfliktowych lub delikatnych. Jego zadania wykraczajg daleko poza
tradycyjnie pojmowane ttumaczenie. Obejmujg nie tylko przetgczanie koddéw jezykowych — typowe
chocby dla os6b dwujezycznych — lecz takze Swiadome dostosowywanie przekazu do odmiany
jezyka, rejestru, kontekstu czy potrzeb konkretnego odbiorcy.

W rezultacie mediacja jezykowa stanowi zarowno wazng czes¢ edukaciji, jak i praktyczng
umiejetnos¢ niezbedng w codziennych sytuacjach komunikacyjnych. To dzieki niej mozliwe jest
taczenie odmiennych perspektyw, skuteczne wyjasnianie tresci oraz utatwianie komunikacji w
wielojezycznym Swiecie, w ktérym kompetencje mediacyjne stajg sie coraz bardziej potrzebne —
zarbwno osobom uczgcym sie jezykow obcych, jak i tym, ktore dorastaty w Srodowiskach
bilingwalnych i postuguja sie jezykami odziedziczonymi.
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